
生徒マニュアル

Instruction for Student



目次

01　edutossとは

02　解説授業をリクエストする

03　解説動画を見る

04　学習時間を管理する

05　プランを変更する

06　注意事項



edutossとは01



見るほど、みるみる！

中学生・高校生の「わからない」と、先生の「教えたい」。

２つのニーズをマッチングさせることで、学びたい人が好きなだけ学べる社会を。

エデュトスは、日本の教育環境を変えていくプラットフォームです。学生が、自分の “つまづきポイント”を

疑問として投げかけることで、全国の先生たちが動画でわかりやすく回答。

一人ひとりの疑問にフォーカスしたコンテンツだから、問題集の解答を見るよりも理解は深くなるはずで

す。動画を見るほどに、みるみる分かって、みるみる伸びる。

WEBとアプリの定額サービスで、住んでいる地域や、家庭の事情といったハンデをゼロに。

新しい学び方がはじまります。



01 | サービスの概要

解説動画

疑問解決のプラットフォーム

Matching

②リクエストに応じて　解
説動画を制作

①学習の躓き箇所の
　回答をリクエスト

④視聴・学習

Student Teacher

学習

⑤質問回答の報酬に加えて、
　自身の動画再生回数に
　応じて毎月報酬を貰える

③蓄積

報酬

蓄積された解説動画



解説授業を

リクエストをする
02 有料会員



02 |分からない部分を写真・文章にする

　画像は５枚まで添付することができます。

　※　参考書の写真をそのまま載せるなど、著作権を侵害する可能性がある行為は

　　禁止です。ご自身のノートなどにメモをしたものを撮影してください。

　どこが分からないのか、を先生に伝えましょう。

　より具体的に記載することで、先生があなたの希望に沿う解説授業を作成して

　くれる確率が上がります。



03 |科目・先生を選択する

　最も適切な科目を選んでください

　※　新学習指導要領による科目区分となります（学年の区分ではありません）

　先生を指名するか、しないかを選択することができます。

　＜早めに回答が欲しい場合＞

　　先生を指名しないで質問する方が素早く回答が届きます。

　＜先に先生のプロフィールを確認してから質問したい場合＞

　　おすすめ先生を表示したうえでプロフィールを確認してください。

　　確認後「直接リクエストする」ボタンからリクエストを行ってください。

※　そのほかに「先生検索」や動画の「先生プロフィール」からも直接リクエス

　トをすることができます。



04 |先生から動画が届くのを待つ

運営側で動画承認

先生がリクエストを受ける

先生が授業を制作

授業が届いたら通知でお知らせ

リクエストをする
※　リクエストが先生に受諾されずに２日間が経過した場合には質問はキャンセ　　

　ルとなります。（チケットは払い戻されます。）

※　指名リクエストの場合でも、指名した先生の事情により授業を制作できない　

　場合は、「指名なしリクエスト」として取り扱われます。

※　動画に不備がないかを運営側でチェックします。

※　先生はリクエストを受けてから原則として２日以内に授業を制作します。

　　リクエストの内容について先生からメッセージがくることがあります。



05|動画を確認してリクエストを完了する

授業を確認して疑問点が解消されたら「依頼を終了す

る」ボタンを押してください。

先生の評価画面に移動するので、満足度を入力してく

ださい。

授業の内容に不明点があれば、先生にメッセージを送

り質問しましょう。



06 |その他の機能（ブロック機能）

・先生とのやり取りで不快な発言を受けた場合や、解説授業のクオリティが著しく低かった場合には、メッセー

ジ上の「ブロックする」を押してください。

　質問はキャンセルとなり、チケットは払い戻されます。また、今後edutossにおいてブロックした先生は表示

されなくなります。　※　ブロックの上限は月２回です。



解説動画を見る03
有料会員

無料会員



07 |解説動画をみる

”edutoss”ではすべての解説動画を無料で視聴することができます。

たくさん動画を見て苦手分野をなくしましょう！

参考になった動画には「高評価」ボタンを押してください。



08 |解説動画を検索する

多様な検索機能で、あなたにぴったりの動画が見つかります。

フリーワードでの検索 先生の学校での検索 　科目の絞込　★

★　有料会員のみが利用できる機能です。

　動画の並べ替え　★

※科目を選択すること

で、分野・難易度を指定

する事ができるようにな

ります。



学習時間を管理する04 有料会員



09|学習時間を管理する

”edutoss”をどれだけ利用しているかが一目で分かります。

動画を視聴していた時間が日別に表示されます。



プランを変更する05



10|新しく有料会員への登録する場合

”edutoss”は月額定額制のサービスです。

有料会員への登録により，その日から有料会員としてサービスを利用できます。

4/15

有料会員登録

無料会員

5/15

支払日

6/15

支払日

有料会員

※　有料会員登録が反映されると同時に、毎月の請求日が決定されます。



11|有料会員からプラン変更する場合

有料会員から、異なるプランや無料会員へ変更となる場合には次の支払日に変更が反映されます。

4/15

有料会員登録

無料会員

5/15

支払日

6/15

支払日

有料会員

＜有料会員から無料会員への変更となる場合＞

5/20

プラン変更

無料会員

※　プラン変更後も次回の支払日までは有料会員としてサービスを利用できます。

※　チケットの払戻しはいかなる理由でも行われませんので、必ず有料会員の期間　
　内に残っているチケットを消費しリクエストを完了してください。



注意事項06



12 |１リクエストの範囲について

質問は原則、１リクエストにつき１つの内容となります。

※　１リクエスト内で複数の事項を質問している場合には、先生側がリクエストを受諾せずにキ

　ャンセルされます。



13 |その他注意事項

・先生に対しては節度をもって接するようにしてください。

・チケットの払戻しはいかなる理由でも行われません。

・未成年者が利用者である場合には、必ず保護者様同伴のもとでがクレジットカードの登録を行ってくださ

い。

・不明点がある場合は、サービス内の「お問い合わせ」からお問い合わせください。




